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Miten huomaat e Kiusaamista on, kun henkilé tietoisesti tai tiedostamatta toimii
tavallg, joka loukkaa jotakuta. Pidd silmdlla tilanteita, joissa jotakuta
loukataan tahallaan tai vahatellaan. Esimerkiksi, kun heiddn tydtdaan
vahdtelladn tai kun heitd vastaan hyokataan.

kiusaamisen ja
hdirinndn

* Pidd tarkasti silmalld valtasuhteiden epdtasapainoa. Kiusaamista
esiintyy usein tilanteissa, joissa kiusaajan ja kiusattavan vdlilla
vallitsee valtasuhteen epdtasapaino.

* Kiusaamista voi esiintyd monissa eri muodoissa. Sellaista voi
olla syrjintd, kuormittaminen, seksuaalinen hdirintd ja mydskin
taloudellinen hyvaksikayttoé. Pida silmalla toimintamalleja, jotka ovat
muita kohtaan epdkunnioittavia, syrjivia tai haitallisia.

i i * Konflikti on normaali osa eldmdd ja tyotd. Sellainen voi syntyd,
iten tunnistat
konfliktit kun ihmisilld on eridvid mielipiteitd tai erilaisia ldhestymistapoja
ongelmaan.

* Seuraa tilanteita, joissa ihmiset ovat toistensa kanssa eri mieltd tai
vaittelevat jostain aiheesta — mutta eivat kuitenkaan valttamatta
hyokkad henkilokohtaisesti toisia vastaan.

e Jos konflikti karjistyy tai muuttuu henkildkohtaiseksi, se voi ylittaa
kiusaamisen rajat.

Miten tunnistat * Epdkohteliaisuus tarkoittaa kohteliaisuuden ja hyvien tapojen

epakohteliqan puutetta. Seuraa epdkohteliasta tai epdkunnioittavaa kdytostd,
toiminnan esimerkiksi kollegan puheen pddlle puhumisen tai jonkun huomiotta
jattdmisen.

* Huomioi, ettd kaikki epdkohtelicisuudet eivdt ole kiusaamista. Joskus
ihmisilla ei vain ole hyvid tapoja tai sosiaalisia taitoja.

* Kun epdkohtelias kaytos kohdistuu sdadnnollisesti tiettyd henkiléd
kohtaan, kyseessd voi olla kiusaaminen.

Muista, on valttdmadtontd luoda jokaiselle  turvallinen ja kunnioittava tyodilmapiiri.

Kouluttamalla itsesi ja olemalla tarkkaavainen kiusaamisen, konfliktin tai epdkohtelicisuuden
merkkien varalta, voit olla edistdmdssa positiivista tydpaikkakulttuuria.
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